
                                                                                    

AVVISO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

PER INDIZIONE DI PROCEDURA NEGOZIATA AI SENSI DELL’ART.36 D.lgs 50/2016 PER L’AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO DI ACCOMPAGNAMENTO ALL’ABITARE A FAVORE DI CITTADINI DI PAESI TERZI – PERIODO 

GENNAIO 2020/NOVEMBRE 2020 CIG Z892AF9448

Dato atto che nell’ambito del progetto FAMI IMPACT – Progetto InterAzioni in Piemonte 2 - PROG. 2364 - CUP 
J69F18000640007 FAMI 2018-2020 Obiettivo Specifico 2. Integrazione / Migrazione legale Obiettivo nazionale 2. 
Integrazione – Piani di intervento regionali per l’integrazione dei Cittadini di Paesi Terzi, si rende necessario 
acquisire un servizio di accompagnamento all’abitare per la realizzazione dei seguenti compiti:

- analisi dei fabbisogni e aggiornamento della progettazione degli interventi inerenti l’abitare
- rafforzamento della rete integrata dei servizi – gruppi di lavoro con operatori dei Servizi Sociali territoriali e 
mediatori interculturali nella realizzazione di interventi a supporto dell’abitare
- mediazione a chiamata (e all’occorrenza di comunità) a supporto degli operatori dei Servizi Sociali territoriali 
rispetto alle problematiche abitative
- attività di semplificazione della modulistica dei servizi sociali territoriali specifica sull’abitare
- sperimentazione di nuove forme di abitare

nell’ambito dell’Azione 2 “Promozione dell’accesso ai servizi per l’integrazione”.

il Consorzio I.R.I.S. 

RENDE NOTO

che intende indire una procedura negoziata ex art. 36 D.lgs 50/2016 per l’affidamento del servizio sopradescritto 
CIG Z892AF9448,  attraverso la piattaforma Me.PA;

che con il presente avviso pubblico si intende espletare un’indagine finalizzata all’acquisizione di manifestazioni di 
interesse per l’individuazione del soggetto a cui affidare il servizio di accompagnamento all’abitare nell’ambito del 
progetto FAMI IMPACT.

DESCRIZIONE DEI SERVIZI RICHIESTI E INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

L’Azione 2 del Progetto FAMI  IMPACT “InterAzioni in Piemonte 2" intende rafforzare la qualità dei Servizi e la loro 
rispondenza ai bisogni della popolazione immigrata, migliorare l’offerta dei servizi ai migranti, attraverso servizi 
informativi, di mediazione linguistica, culturale e di comunità e semplificare le informative/comunicazioni relative ai 
servizi sul territorio.

Nell’ambito di questa azione generale, il Consorzio I.R.I.S. intende realizzare attività specifiche inerenti 
l’accompagnamento all’abitare, prevedendo interventi diretti a favore dei cittadini di Paesi Terzi, ovvero:

- interventi di supporto al ‘buon’ abitare (gestione dell’immobile, gestione delle relazioni con il vicinato, gestione degli 
aspetti formali dell’abitare) facilitando il superamento di eventuali difficoltà correlate ad aspetti culturali e/o proprie 
della condizione di straniero;



                                                                                    

- supporto nel reperimento di soluzioni abitative temporanee o di lunga durata sostenibili e adeguate alle necessità;

- facilitazione nell’accesso a informazioni specifiche sul tema dell’abitare (inclusa mediazione linguistica);

- accompagnamento di sperimentazioni di nuove forme di abitare (es. convivenza)

e interventi di consulenza a favore degli operatori dei Servizi Sociali territoriali per una migliore gestione delle 
situazioni di fragilità/difficoltà abitativa che riguardano utenti cittadini di Paesi Terzi in carico. 

IMPORTO

L’importo della fornitura non potrà superare Euro 25.000 (iva inclusa).

L’acquisizione del servizio avverrà sulla base del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa a 
seguito di comparazione valutativa delle offerte. Alla parte economica verrà attribuito il punteggio massimo 
di 20 punti, calcolati in relazione alle ore di servizio offerte e alla parte tecnica il punteggio massimo di 80 
punti come riportato nella seguente tabella:

CRITERI DI SELEZIONE DELLE OFFERTE
Descrizione Punteggio massimo
Offerta tecnica max 80 punti
Coerenza e adeguatezza delle attività previste in 
rapporto agli obiettivi e alle specifiche indicate max 30 punti

Esperienze di qualificazione dei servizi, percorsi di 
inclusione e qualificazione su temi legati 
all’immigrazione e all’integrazione sociale dei 
cittadini stranieri a supporto di PA

max 20 punti

Esperienze specifiche di accompagnamento 
all’abitare con interventi diretti a favore dei 
cittadini di Paesi Terzi

max 30 punti

Offerta economica max 20 punti

Ai fini della determinazione del coefficiente riferito al prezzo, sarà utilizzata la seguente formula:
V(a)i = Ra/Rmax
dove:
V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i), variabile tra zero e uno
Ra = valore (rialzo percentuale delle h offerte) offerto dal concorrente a
Rmax =valore(rialzo percentuale delle h offerte) dell’offerta più conveniente

ELEMENTI DELL’OFFERTA TECNICA

Nell’offerta tecnica si richiede:



                                                                                    

- l’esperienza specifica dell’Ente Proponente nell’ambito di interventi di accompagnamento all’abitare a 
favore di migranti: si chiede, nello specifico, presentando il Curriculum dell’Ente Proponente;
- il piano di lavoro, a fronte del budget di cui sopra, con indicazione del n. di ore/lavoro di operatori esperti 
in interventi di accompagnamento all’abitare che si è in grado di fornire: si chiede, inoltre, di presentare 
Curriculum Vitae degli operatori che si intenderebbe coinvolgere nel servizio e di indicare di n. di ore/lavoro 
annuali che si possono offrire per ciascun operatore;
- il piano di lavoro, a fronte del budget di cui sopra, con indicazione del n. di ore/lavoro di mediazione a 
chiamata che si è in grado di fornire e il n. ore/lavoro di mediatori con esperienza nell’ambito 
dell’orientamento/accompagnamento all’abitare (nazionalità nigeriana e marocchina): si chiede, nello 
specifico, di indicare il n. di ore/lavoro annuali che si possono offrire per mediazione a chiamata e di 
presentare Curriculum Vitae dei mediatori con esperienza specifica nell’ambito 
dell’orientamento/accompagnamento all’abitare (nazionalità nigeriana e marocchina) che si intenderebbe 
coinvolgere nel servizio 
- le modalità di integrazione con il territorio di riferimento, rete di rapporti e sinergie già sviluppate o da 
promuovere con le risorse locali: fornire elenco di convenzioni pubblico/privato, RTI, ATS o altre reti 
formalizzate con altri soggetti del territorio attive, tavoli tematici cui l'ente partecipa/ha partecipato negli 
ultimi tre anni formalmente (massimo una cartella, ovvero 1.800 caratteri spazi inclusi)
- capacità di corretta gestione amministrativa del servizio in particolare per gli aspetti rendicontativi: fornire 
una breve descrizione dell’esperienza dell’Ente Proponente nell’ambito della gestione di progetti finanziati 
a valere su Fondi FAMI (massimo 900 caratteri).

Nell’offerta economica si richiede: minimo ore mediatore culturale 138 h
                                                               minimo ore operatore esperto 900 h

LUOGO DI ESECUZIONE DELL’APPALTO

Il Servizio sarà espletato nel territorio del Consorzio I.R.I.S. Biella

REQUISITI RICHIESTI

Gli operatori economici interessati dovranno indicare:
- il possesso dei requisiti di legge ex.art. 80 e 83 commi 1, lettera a) e 3 del d.lgs.n.50/2016 e s.m.i.;
- il rispetto degli obblighi di tracciabilità;
- di essere in regola con il documento unico di regolarità contributiva (DURC)

MODALITA’ DELLA FORNITURA E TERMINI

Tutte le attività saranno realizzate sotto il controllo del Consorzio I.R.I.S. partner del Progetto e referente 
dell’attività, ed in conformità alle regole dei progetti FAMI. Maggiori informazioni sono reperibili nel sito: 
https://fami.dlci.interno.it/fami/
L’incarico del servizio avrà decorrenza dall’affidamento e si concluderà entro e non oltre il 30 novembre 2020.



                                                                                    

OFFERTE NON CONVENIENTI E CONGRUE

L’Amministrazione si riserva la facoltà di cui all’articolo 95, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., secondo cui la 
Stazione Appaltante può decidere di non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulta conveniente o idonea 
in relazione all’oggetto del contratto.

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIDESTAZIONE DI INTERESSE

Gli operatori economici interessati, in possesso degli idonei requisiti, dovranno presentare l’istanza, pena 
l’esclusione dal procedimento,  all’indirizzo iris@pec.ptbiellese.it entro le ore 12,00 il 20 dicembre 2019.

Per eventuali informazioni rivolgersi a 
Dott. Marinella Bacchio – info@consorzioiris.net  
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